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ภารกิจ (แยกตามส่วนราชการ) 

 

 
จ านวนผู้มาขอรับบริการ/เดือน 

 
ต.ค.65 พ.ย.65 ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 

1. ส านักปลัดเมืองพัทยา       

การแจ้งเกิด 338 334 295 316 280 311 
การแจ้งตาย  147 161 172 184 178 182 
แจ้งย้ายที่อยู่ 1,715 1,722 1,588 2,140 2,125 2,088 
ขอเลขที่บ้าน 10 21 30 15 23 37 
แก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการเก่ียวกับ
ทะเบียนบ้าน  

5 8 10 0 2 0 

แก้ไขเอกสารเกี่ยวกับทะเบียนราษฎร์ 153 165 165 226 242 263 
การคัดและรับรองเอกสารทะเบยีนราษฎร ์ 654 460 415 387 415 355 
การขอเพ่ิมชื่อ 4 8 14 8 12 12 
การขอมีบัตรประชาชน (ทุกกรณี) 3,222 3,455 3,272 3,873 3,625 4,481 
ขอเปลี่ยนบัตรกรณีเปลี่ยนชื่อตัว-
นามสกุล  

84 80 91 111 89 110 

2. ส านักคลัง       
การรับช าระภาษี (ทุกกรณี)  2,811 2,696 3,096 6,332 3,735 4,106 
การรับจดทะเบียนพาณิชย์ 87 101 90 108 94 118 
การรับรองอาคารและสิ่งปลูกสร้าง 17 19 14 5 6 13 
การรับช าระค่าบริการน  าเสีย-น  าทิ ง 269 344 477 598 591 642 
ปิดประกาศท่ีดิน 39 33 44 35 54 60 
ให้บริการข้อมูลภาษี 1,200 1,450 1,600 1,800 1,600 2,000 
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3. ส านักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม       
การขอประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ 

83 114 249 146 146 38 

การประกอบกิจการสะสมอาหารและ
สถานที่จ าหน่ายอาหาร 

122 130 264 190 223 62 

การขอจัดตั งตลาด 0 0 0 0 1 1 
การขออนุญาตใช้เสียง 13 16 24 14 4 1 
การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือ
ทางสาธารณะ 

2 0 0 1 0 1 

ศูนย์บริการสาธารณสุข เช่น การขอรับ
วัคซีนพิษสุนัขบ้า ท าหมันสัตว์ การฉีด
พ่นยาป้องกันโรคไข้เลือดออก เป็นต้น  

357 395 406 607 629 812 

โรงพยาบาลเมืองพัทยา 23,112 23,305 22,695 23,779 21,819 20,258 
4. ส านักยุทธศาสตร์และงบประมาณ       
การให้บริการขอตรวจสอบกล้อง     
วงจรปิด CCTV ที่ติดตั งภายในเขตเมือง
พัทยา  

70 90 79 68 63 78 

5. ส านักการศึกษา       
การรับสมัครเด็กเข้าเรียนในโรงเรียน
สังกัดเมืองพัทยา 

0 11 0 0 6 60 

การให้บริการอาคารสถานที่ของ
โรงเรียนเมืองพัทยา 

20 120 100 150 420 1,400 

การให้บริการห้องสมุดประชาชน 391 399 270 200 0 100 
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6. ส านักสวัสดิการสังคม       
รับลงทะเบียนเบี ยยังชีพผู้สูงอายุ 352 352 0 196 0 70 
รับลงทะเบียนเบี ยยังชีพคนพิการ  7 12 12 7 9 2 
รับลงทะเบียนเบี ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 5 2 1 1 0 
รับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 26 37 43 33 21 15 
รับเงินสงเคราะห์ศพ 2 2 2 1 2 1 
7. ส านักทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

      

การขอรับบริการดูดสิ่งปฏิกูล 307 299 349 400 0 0 
การบริการขอถังขยะ (ในที่สาธารณะ) 0 0 5 2 0 0 
การบริการขอเก็บขยะชั่วคราว 23 6 21 6 16 0 
การขออนุญาตติดตั งป้ายโฆษณาชั่วคราว 0 3 1 3 0 0 
ตัดต้นไม้ 46 81 59 96 66 96 
เช่ารถสุขาเคลื่อนที่  1 2 3 9 0 0 
8. ส านักการท่องเที่ยวและกีฬา       
การให้บริการข้อมูลท่องเที่ยว ที่พัก 
โรงแรม ร้านอาหาร เส้นทาง และ
กิจการต่าง ๆ ที่จัดขึ น 

23,248 23,268 24,147 21,577 22,807 24,500 

9. กลุ่มงานกฎหมาย       
การให้ค าปรึกษาด้านกฎหมายแก่
ประชาชน 

 2 4 2 5 13 16 

10. กองการเจ้าหน้าที่       
ให้บริการรับสมัครนักเรียน นิสิต 
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

8 3 3 1 24 0 
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11.ส านักช่างสุขาภิบาล       
การขออนุญาตต่อท่อเชื่อมน  าเสียน  าทิ ง 5 4 4 2 2 5 
การขอออกหนังสือรับรองการให้บริการ
ต่อเชื่อมท่อระบายน  า 

1 0 1 1 1 0 

การขอออกหนังสือรับรองการให้บริการ
บ าบัดน  าเสีย 

1 1 0 0 0 0 

อ่ืน ๆ ค าร้องทั่วไป  50 58 59 35 50 37 
รวม  59,004 59,774 60,159 63,633 59,392 62,331 

  


