
รายงานผลการสารวจความพึงพอใจของประชาชน ต่อการรับบริการฝ่ายทะเบียนราษฎร
และ บัตรประจาตัวประชาชนของเมืองพัทยาประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

1. ด้านคุณภาพการให้บริการ 
คิดเป็นร้อยละ 96.50 

3. ด้านกระบวนการ/
ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 95.50

 2. ด้านบุคลากร/เจ้าหน้าที่ผู้ให้
บริการ คิดเก็นร้อยละ 97.50

4. ด้านสิ่งอานวยความสะดวก
คิดเป็นร้อยละ 91.50

5. ด้านการประชาสัมพันธ์ 
คิดเป็นร้อยละ 90.50  


