
คู่มือ 
E-Service

ค ำรอ้งท ัว่ไป ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม

ส ำนักทรพัยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม เมืองพทัยำ

038 253276



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

ขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบการย่ืนค าร้องทั่วไป

1.เขา้สู่เวบ็ไซตเ์มืองพทัยา WWW.Pattaya.go.th
2.คลิกเมนู E-Service
3.เลือกเมนูแบบฟอร์มท่ีตอ้งการยืน่ค  าร้อง
4.กรอกรายละเอียดตามแบบฟอร์มใหค้รบทุกช่อง
5.กดส่งขอ้มูล ระบบจะตอบรับการส่งขอ้มูล
6.เจา้หนา้ท่ีเมืองพทัยาจะด าเนินการตามขั้นตอน และจะประสานงานไปยงัผูย้ืน่ค  าร้อง

รูป แสดงหนา้จอแรกของระบบ

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

2.คลิกเมนู E - Service

http://www.pattaya.go.th/


ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

ขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบการย่ืนค าร้องทั่วไป

3.เลือกเมนูแบบฟอร์มท่ีตอ้งการยืน่ค  าร้อง

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงรายการแบบฟอร์มค าร้องทัว่ไป



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

แบบค ำรอ้งจดัเก็บมูลฝอยทัว่ไป

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นระบบ E-Service



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

แบบค ำรอ้งขอรับบริกำรดูดส่ิงปฏิกูล

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นระบบ E-Service



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

แบบค ำรอ้งจดัเก็บขยะอนัตรำย

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นระบบ E-Service



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

แบบค ำรอ้งขอตดัก่ิงไม ้

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นระบบ E-Service



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

แบบค ำรอ้งอนุญำตโฆษณำ

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นระบบ E-Service



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

แบบค ำรอ้งขอใชบ้ริกำรรถสุขำเคล่ือนท่ี

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นระบบ E-Service



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

QR Code แบบค ำรอ้ง
ของส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ



ค ำรอ้งทัว่ไปส ำหรับประชำชน

ตวัอยำ่ง ข ัน้ตอนกำรย่ืนแบบค ำรอ้ง
โดยกำรสแกน QR Code

ส ำนักทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เมืองพัทยำ

รูป แสดงตวัอยา่งแบบค าร้องผา่นการสแกน QR Code


